Indberetningsskabelon

Indledning

Styrelsen for International Rekruttering og Integration (SIRI) har udarbejdet denne indberetningsskabelon med tilhgrende vejledning for at under-
stgtte kommunernes tilsyn med danskuddannelserne. Skabelonen er opdelt i tre dele: Et paedagogisk, et administrativt og et gkonomiske tilsyn. Hver
del er yderligere opdelt i forskellige fokusomrader. Den samlede indberetning i skemaet skal have et omfang pa estimeret 10 - 12 sider. Det er
mulighed for at vedlaegge bilag.

Hvis kommunen har flere forskellige udbydere, indsendes en rapport for hver udbyder. Har en udbyder har flere forskellige afdelinger, redeggres der
for det samlede tilsyn med afdelingerne i én rapport, hvis det er muligt. Der skal dog redeggres for, hvordan tilsynsaktiviteterne har vaeret fordelt.
Hvis en kommune har skiftet udbyder i Igbet af en tilsynsperiode, anbefales det, at der indleveres en rapport for hver af de to udbydere, og at tilsynets
omfang tilpasses tilsynsperiodens laengde. Hvis der er tale om, at skiftet er sket inden for en sa kort periode (fx tre mdr.), at der endnu ikke er
genereret relevante data, redeggres der for hhv. hvordan tilsynet er tilrettelagt og tilgeengelige data, sammen med rapporten over tilsyn med tidligere
udbyder.

Skabelonen bestar bade af tekst- og afkrydsningsfelter. Tekstfelterne benyttes til at rammesaette, uddybe og konkludere pa tilsynsaktiviteterne.
Afkrydsningsfelterne anvendes til at redeggre for, hvordan tilsynet er fgrt under de enkelte kategorier. Der kan angives om 1) der er fort et formelt
tilsyn. Formelt tilsyn betyder, at kontrol og planlagt opfglgning er involveret, fx i forbindelse med undervisningsobservation, dokumentstudier, stik-
prover og datagennemgang pa mgder, 2) om danskuddannelserne er fulgt Isbende gennem kontakt og dialog fx pa samarbejdsmgder eller anden
Igbende dialog og endelig 3) om der ikke er fort tilsyn, fx fordi der har veeret et saerligt fokus pa tilsynet, eller af andre arsager. (Se vejledningens
kapitel 2 for uddybning).

Personoplysninger

Der bedes om oplysninger om de tilsynsfgrende i forbindelse med afrapporteringen. SIRI behandler disse oplysninger efter reglerne i databeskyttel-
sesforordningen (GDPR) og databeskyttelsesloven. Se mere her: https://siri.dk/behandling-af-personoplysninger/

SIRI vil gerne dele tilsynsrapporten pa SIRI’s hjemmeside. Det er frivilligt for kommunerne og ggres udelukkende med henblik pa videndeling. Angiv
venligst herunder om der gives tilladelse til dette. De tilsynsfgrendes navne m.v. samt modultakster vil ikke blive offentliggjort.

Ja, vi gnsker at dele rapporten pa SIRI's hjemmeside O Nej, vi @nsker ikke at dele rapporten pa SIRI’s hjemmeside




Beskrivelse af tilsynet

Fokusomrade

Beskrivelse

Vejledning

Tilretteleeggelse af tilsynet

Angiv:

1) Den eller de danskuddannelses-
tilbud, som kommunen har ind-
gaet driftsaftale med og derfor
fort tilsyn med. Angiv ogsa perio-
den for driftsaftalen.

2) Om udbyderen er kommunal el-
ler privat, samt om kommunen
har skiftet udbyder inden for den
toarige tilsynsperiode. Hvis der
er skiftet udbyder angives tids-
punktet.

3) Udbyders aktiviteter og profil.

Sprogcenter Samsg er et selvstaendig sprogcenter som er forankret og drives af Samsg Kom-
mune. Sprogcenter Samsg modtager kun kursister fra Samsg kommunen.

Sprogcenter Samsg har undervisningslokaler i Uddannelsescenter Onsbjerg, der er en nedlagt
gammel skole, hvor der er etableret et feelles undervisningsmiljg for FGU Samsg, Undervis-
ningsforlgb for SOSU-assistent, den kommunale ungeindsats KUI, VUC Aarhus der tilbyder HF
enkeltfag, FVU og OBU.

Beskriv hvilke tilsynsfgrende, der har vae-
ret involveret i tilsynet, herunder i hvilket
omfang, der har veeret anvendt personale
med paedagogisk kompetence i dansk
som andetsprog for voksne.

Ekstern tilsynsfgrende pa tilsynet er Paedagogisk konsulent og DSA faglig fra VSK (D
]

Interne fagpersoner der har medvirket ved tilsynet er: Underviser (S D Vaster i
Dansk som andetsprog fra Aarhus Universitet, Sagsbehandler i jobcentret () Pkono-
mikonsulent i Bkonomiafdelingen i Samsg Kommune (D oS cder af

sprogeentret (D
Se bilag 1.

Pkt. 2.6. i vejledningen

Redeggr for, hvordan det samlede tilsyn
er tilrettelagt Igbende ud fra punkterne
1-5. Vedlzeg i den forbindelse gerne ars-
hjul eller anden relevant dokumentation,
der angiver de Igbende aktiviteter.

Det gennemfgrte tilsyn bestar af fglgende elementer:
- Det Igbende tilsyn bestar af elementer fra det indsendte tilsyn til SIRI hver andet ar.
- Sagsfremstillinger for SU om status for handleplan pa Sprogcentret.
- Lgbende opfglgningsmgder med medarbejder fra integrationsafdelingen.
- Lgbende opfglgningsm@der med det administrative og gkonomiske niveau fra Samsg
Kommune.

Se punkt 2.3, 2.4 og 2.5 samt
kapitel 5 i vejledningen for
mere information om redska-
ber i tilsynet.




Angiv:

1) Denne tilsynsrapport bygger pa data fra egen organisation samt data fra observatio-
1) Hvilke data, der er anvendt i til- ner af undervisningen og interview med DU lzerere og Integrationsmedarbejder samt
retteleeggelsen af tilsynet samt leder.
hvorvidt data har veeret inddra- Observationer er foretaget af DSA faglig fra Vestegnens Sprog og Kompetencecenter.
. " o Manedlige mgder med Sagsbehandler fra jobcentret og gkonomikonsulent.
get i forbindelse med risikovur- 9 S ;

) ) 2) Tilsynet er planlagt ud fra Sprogcenter Samsgs undervisningstilbud med saerlig fokus
dering af danskuddannelsestil- pa Danskuddannelse. Ved de manedlige driftsmgder med forvaltningschefen i SSB
buddet. forvaltningen drgftes Sprogcentrets samlede undervisningstilbud, drift og udviklings-

2) Hvordantilsynet er tilrettelagt |g- omréder.
bende. Angiv herunder ogsa om 3) Fokusomrader: Ny start af Sprogcenter Samsg nu med kvalificeret underviser.
p x 4) De fleste omrader bergres overordnet, det har dog ikke vaeret muligt at finde valide
tilsynet er planlagt ift. sprogcen- data for fremmgde og fraveer og gennemlgbstid.
trets samlede aktiviteter og pro- 5) Tilsynet baserer sig pa kommunale nggletal, interview med relevante fagpersoner,
fil. observationer fra undervisningen, samt samtaler med kursister og relevante fagper-
3) Tilsynets fokusomrader. soner fra Integrationsafdelingen og den tilsynsfgrende leder.
2 ’ . 6) Tilsynsrapport der udarbejdes og indsendes til SIRI hvert andet ar.
4) De omrader, der ikke er fort til- - Fokusomrade: at ansztte kompetent underviser med master i DSA.
syn med. - Atkunne tilbyde en mere fleksibel beskeeftigelsesrettet undervisning.
5) De overordnede metoder og red-
skaber, der er anvendt i forbin- | Bilag oversigt:
delse med tilsynets enkelte dele 1. Pedagogisk tilsyn af Sprogcenter Samsg 2022 er udarbejdet af Vestegnens
Sprog og Kompetencecenter.
2. Nggletal for Danskundervisning for udleendinge 2021 fra 1. halvar
3. Nggletal for Danskundervisning for udlendinge 2021 fra 2. halvar
Paedagogisk tilsyn
Fokusomrade: Beskrivelse Vejledning

Der er fgrt tilsyn med undervisningens omfang og fleksibi-
litet, herunder hvor mange timers undervisning, der udby-
des pa de tre danskuddannelser, og hvorvidt omfanget le-

ver op til de generelle og lokale mal.

Ja, formelt tilsyn  Ja, via Igbende kontakt  Ikke fgrt tilsyn

X O =

Se bilag 1. Gennemfgrt af medarbejder fra Vestegnens Sprog og Kompe-
tencecenter VSK dansk.

Vejledning pkt. 5.1.1. samt
pkt. 5.1.3.




Der er fort tilsyn med udbyders handtering af fremmgde
og fraveer.

(Se kommuneark for nggletal)

Vejledning pkt. 5.3.6.
Ja, formelt tilsyn ~ Ja, via Iebende kontakt  Ikke fgrt tilsyn

X | O
Se Bilag 1.

Der er fort tilsyn med sprogcentrets gennemfgrelsesha-
stighed, og tilsynet har herunder vurderet sprogcentrets
gennemfgrselshastighed og sammenlignet med landsgen-
nemsnittet.

(Se kommuneark for nggletal)

Vejledning pkt. 5.3.7.
Ja, formelt tilsyn  Ja, via Igbende kontakt Ikke fort tilsyn
X o O

Se Bilag 1.

Der er fgrt tilsyn med sprogcentrets karaktergennemsnit,
og tilsynet har herunder vurderet sprogcentrets karakter-
gennemsnit og sammenlignet med landsgennemsnittet.

(Se kommuneark for nggletal)

Vejledning pkt. 5.3.8.
Ja, formelt tilsyn ~ Ja, via Igbende kontakt  lkke fgrt tilsyn

X O O
Se Bilag 1.

Redeggr for det paedagogiske tilsyns samlede konklusio-
ner vedr. omfang og fleksibilitet, fravaer, karaktergennem-
snit og gennemfgrselshastighed, og angiv eventuelle op-
fglgningspunkter og udviklingsmal. Inddrag gerne de fysi-
ske rammer for undervisningen i den samlede redegg-
relse. Hvis der er punkter, der ikke er fgrt tilsyn med, skri-
ves begrundelse for dette ogsa her.

Det er tilsynets vurdering at der tilbydes kvalificeret dsa-undervisning og at Samsg Kommune lever op til
kravene i danskuddannelsesloven, bekendtggrelser samt tilhgrende fagbilag.

Tilsynet vurderer, at med den begraensede lzererkapacitet opfylder Samsg Kommune kravet om at tilbyde
et fleksibel DU-tilbud.

Der er ikke fgrt tilsyn med fremm@de og fraveer, gennemlgbstid i samarbejdet mellem sprogcenterleder,
integrationsmedarbejder og underviser.

Leererkvalifikationer og kompetenceudvikling

Der er fgrt tilsyn med de ansattes kvalifikationer.

Vejledning pkt. 5.3.9.
Ja, formelt tilsyn  Ja, via Iebende kontakt  lkke fgrt tilsyn

X O O

Der er fgrt tilsyn med de ansattes lgbende kompetence-
udvikling, herunder eksaminatorer og censorers delta-
gelse pa SIRI’s informationsmgder og arlige censorkonfe-
rence samt modultestere og visitatorers deltagelse i SIRI's
efteruddannelsesaktiviteter pa omradet.

Vejledning pkt. 5.3.9.
Ja, formelt tilsyn ~ Ja, via Igbende kontakt  lkke fgrt tilsyn

X O jm}




Redeggr for den samlede vurdering af laerernes kvalifikati-
oner og kompetenceudvikling, herunder hvorvidt der le-
ves op til kravet om lzerernes kvalifikationer og Igbende
kompetenceudvikling.

Tilsynet anbefaler fglgende opmaerksomhedspunkter: Underviser Igbende kompetenceudvikles og de digi-
tale muligheder for at gennemfgrer online undervisning forbedres. Interaktiv tavle i undervisningslokalet
tage i brug.

Tilsyn med undervisningen

Redeggr for tilrettelaeggelsen af det paedagogiske tilsyn
med danskundervisningen, herunder om der er fgrt tilsyn
med savel fremmgde- som onlineundervisning og @vrige
formater. Angiv hvorvidt data er inddraget i tilrettelaeggel-
sen, herunder evt. grad af samlaesning pa tveers af modu-
ler og danskuddannelser. Angiv ogsa hvorvidt der har vee-
ret et seerligt fokus for tilsynet, samt hvilke metoder tilsy-
net har anvendt til at vurdere undervisningens kvalitet. Re-
sultatet af gennemfgrte kursisttilfredshedsundersggelser
kan anvendes i forbindelse hermed.

Vejledning kapitel 5.
Fremgar af Bilag 1.

Der er fgrt tilsyn med sprogcenterets handtering af visita-
tion til danskuddannelse samt afvikling og handtering af
modultest og prgver.

Vejledning pkt. 5.3.11
Ja, formelt tilsyn  Ja, via Ipbende kontakt  Ikke fgrt tilsyn

X ] m|

Hvis sprogcenteret har haft statsligt tilsyn med visitation
og indplacering, og der har vaeret bemaerkninger til tilsy-
net, angiv da en kort status pa udbyders opfglgningsplan.

Vejledning pkt. 5.3.11
Der har ikke veeret statsligt tilsyn.

Angiv om udbyder har szerlige beskeaeftigelsesrettede til-
bud inden for danskuddannelsesloven, herunder undervis-
ning pa virksomheder, samt om der er fgrt tilsyn hermed.

Vejledning pkt. 5.1.2
Der er ikke tilbudt undervisning pa lokale virksomheder efter danskuddan-
nelsesloven.

Redeggr for det paedagogiske tilsyns samlede konklusio-
ner vedr. undervisningens kvalitet (inddrag alle relevante
data). Angiv eventuelle opfglgningspunkter og udviklings-
mal.

Tilsynets vurderer, at det samlede tilbud om undervisning lever op til be-
kendtggrelsens krav om fleksibilitet og differentiering.

Tilsynet vurderer at der er behov for at fglge den anbefalede handleplan
for at sikre kvaliteten af danskuddannelsestilbuddet fremadrettet:




Der udarbejdes hensigtsmaessige synlige registreringer og procedurer for
fremmgde, gennemlgbstid i samarbejde med underviser, integrations-
medarbejder og sprogcenterleder.

At skaffe og ibrugtage nye modultestformater samt materialer hurtigst
muligt

En beskrevet praksis i forhold til afvikling af test og prgver der skal veere
med til at sikre kursisten er bevist om DU-forlgbet. DU- og modulplace-
ring, modulets varighed og test-dato samt testens form og indhold samt
udarbejde en plan for Prgve i Dansk maj/juni 2023

Administrativt tilsyn

Fokusomrade:

Beskrivelse Vejledning

Sagsgange, visitation og testhandtering

Der er fgrt administrativt tilsyn med rationelle og effektive
sagsgange mellem kommune og udbyder, herunder admi-
nistration af klippekort og depositum for S-kursister.

Vejledning pkt. 3.1. samt 3.4.
Ja, formelt tilsyn  Ja, via Igbende kontakt  Ikke fgrt tilsyn

X X O
Der er indgaet en aftale om hjelp til kursistadministration for Samsg

Kommunes Danskundervisning mellem Samsg Kommune og Vesteg-
nens Sprog- og Kompetencecenter.

Der er fgrt tilsyn med sprogcenterets indberetning af fra-
veer til kommunen.

Vejledning pkt. 3.2.
Ja, formelt tilsyn ~ Ja, via Ipbende kontakt  Ikke fgrt tilsyn

X X m}
Det er dog et udviklingspunkt og en del af handleplanen i Sprogcen-

ter Samsg, at fa udarbejdet en fast procedure for fremmgde og fra-
vaer.

Der er fgrt tilsyn med tilgeengeligheden af information om
danskuddannelserne, betaling, tilmelding til test og prover
m.v. for sprogcenterets kursister.

Vejledning pkt. 5.2.5.
Ja, formelt tilsyn ~ Ja, via Igbende kontakt  Ikke fgrt tilsyn

X X m




Der er fgrt tilsyn med sprogcenterets handtering af visita-
tion til danskuddannelse, afvikling og handtering af modul-
test samt modultestere og visitatorers deltagelse i efter-
uddannelse pa omradet, herunder deltagelse i SIRI’s arlige
modultestkonference.

Ja, formelt tilsyn  Ja, via Igbende kontakt Ikke fort tilsyn

X X O
Der er blevet ansat ny sproglaerer i Sprogcenter Samsg, det er en del
af handleplanen at hun fremadrettet skal deltage i den arlig modul-
testkonference.

Vejledning pkt. 3.1., 5.3.9 og
5.3.10.

Redeggr for det administrative tilsyns samlede konklusio-
ner, og angiv eventuelle opfglgningspunkter og udviklings-
mal.

Der er indgaet en aftale om kursistadministration til stgtte for Samsg Kommunes Danskundervisning
mellem Samsg Kommune og Vestegnens Sprog- og Kompetencecenter (VSK) som fortsaetter i 2023.
Tilsynet vurderer, at Sprogcenter Samsg opfylder kriterierne i gaeldende lovgivning for det administrative
omrade. Det vurderes, at de interne administrative procedurer hos Sprogcenter Samsg er tilrettelagt sale-
des, at de bedst muligt understgtter kursisternes danskuddannelsesforlgb.

Udviklingspunkter/opfglgningspunkter:

Ny sprogleerer i Sprogcenter Samsg skal opkvalificeres i det administrative arbejde. kvaliteten af tilbuddet
fremadrettet ved udarbejdelse af en fast procedure for fremmgde og fraveer samt beskrivelse af praksis for

DU-forlgb. Anskaffelse og brugen af modultest formater.

@Pkonomisk tilsyn

Fokusomrade

Beskrivelse

Vejledning

Revision og modultakster

Der er fgrt et gkonomiske tilsyn fx gennem dokumentstu-
dier som kontrol af udbyderens regnskabsrevision, stik-
prover og/eller uformelt tilsyn pa meder.

Ja, formelt tilsyn  Ja, via Ipbende kontakt  Ikke fgrt tilsyn

X O O

Der foretages arlig revision af Sprogcentrets regnskab. Revi-
sionen af sprogcentret er tilrettelagt som en del af

Samsg Kommunes samlede revision ved regnskabets afslut-
ning.

Derudover bliver foretaget manedlige budgetopfelgninger i
Sprogcenteret med @konomiafdeling og leder. Og der bliver
foretaget automatisk stikprgvekontrol pa 2% af bilagene.

Vejledning kapitel 4 og pkt. 4.2




Angiv modultakster og foretag en samlet vurdering af mo-
dultaksterne.

Vejledning pkt. 4.3 og 4.4

udd. | Landsg i Kommunens ud-
(2021) byder (2021 og
2022)
DU1 26.832 R
DU2 17.361 ATS00)
DU3 14.669 (500

e Modultaksterne ligger teet pa landsgennemsnittet.
DU1 og DU2 taksterne ved Sprogcenter Samsg var i
2021 hhv. ca.(@ <. os @l hejere end
landsgennemsnittet, mens DU3 taksterne er( i)
kr. lavere.

e Mange forhold har indflydelse pa modultaksterne
herunder kursisternes baggrund og kategorier.
Sprogcenter Samsg har pa DU en relativ stor andel
af kursister med ikke vestlig baggrund ikke mindst
pa DUL. Pa DU2 ses mange ukrainske borgere.

e  Forholdet med ydelse, kvalitet og pris fglges ngje.
Taksterne er blevet fastholdt i 2022 ift. 2021.

Der er fgrt tilsyn med sammenhang mellem modultakst
og kvalitet af undervisningen.

Ja, formelt tilsyn ~ Ja, via Igbende kontakt  Ikke f@rt tilsyn

O X O

e Sprogcenter Samsgs modultakster ligger taet pa
landsgennemsnittet.

e  Fleksible og malrettede undervisningstilbud, her-
under online undervisning via e-sprogcenter.

e Erhvervsrettede forlgb inklusive sprogpraktik

Det teette samarbejde mellem Sprogcenter og Samsg Kom-
mune vurderes at sikre den gnskede ydelse, kvalitet og pris.
Der afstemmes Ipbende og kvaliteten sikres gennem Ig-
bende kontakt med VSK.

Vejledning pkt. 4.3.

Angiv tilsynets vurdering af det gkonomiske tilsyn.

Tilsynet vurderer pa baggrund af det samlede gkonomiske tilsyn, at Sprogcenter Samsg administrerer
driftsaftalen i overensstemmelse med gaeldende love og regler pa danskuddannelsesomradet. Ligeledes

vurderes det, at der er sammenhaeng mellem ydelse, kvalitet og pris.




Samlet konklusion pa tilsynet

Sammenhold konklusionerne fra det paedagogiske, admi-
nistrative og gkonomiske tilsyn og redeggr her for den
samlede vurdering af danskuddannelsens kvalitet.

Udviklingspunkter/opfglgningspunkter fra det paedagogiske tilsyn:

Ny sprogleerer i Sprogcenter Samsg skal fremadrettet kompetenceudvikles i forhold til de arbejdsopgaver
som stillingen kraever ud over undervisning. Det skal sikres at Underviser far hjeelp fra den interne IT-afde-
ling i Samsg Kommune og fa Igst problemerne med ikke at kunne tilbyde online undervisning, samt fa
hjeelp til at blive koblet op pa storskaerm i undervisningslokalet.

Der skal udarbejdes faste procedure for registreringer af fremmegde og fraveer. Der skal desuden beskrives
en praksis for afvikling af test og prgver. Der skal skaffes og ibrugtages nye modultestformater. Undervis-
ningslokalet skal understgtte den digitale undervisning.

Se Bilag 1.

Tilsynet vurderer pa baggrund af det paedagogiske, administrative og gkonomiske tilsyn, at Sprogcenter
Samsg administrerer driftsaftalen i overensstemmelse med gaeldende love og regler pa danskuddannelses-
omradet. Ligeledes vurderes det, at der er sammenhang mellem ydelse, kvalitet og pris.

Tilsynet vurderer at kvaliteten i danskuddannelsernes tilretteleeggelse, indhold og form pa Sprogcenter
Samsg lever op til bekendtggrelse om danskuddannelse til voksne udlaendinge m.fl. (BEK nr. 1025 af
24/06/2022), samt at Sprogcenter Samsg med sit varierede tilbud indfrier lovens overordnede intentioner
om at understgtte voksne indvandreres mulighed for integration og varig beskeeftigelse.




