KOMMUNIKATIV SPROGF £ZRDIGHED

Indledning

Niveauerne for Pragve i Dansk 1, Prave i Dansk 2, Prgve i Dansk 3 og Studiepraven relaterer
til CEFR, ’Common European Framework of Reference’, Cambridge University Press,
Europaradet 2001. CEFR udkom i 2008 pa dansk som ’Den Faelles Europaeiske
Referenceramme for Sprog’, Ministeriet for Flygtninge, Indvandrere og Integration.

Med henblik pa at forbedre bedemmelsesapparatet og dermed ensrette og kvalificere
bedommelse af skriftlige og mundtlige besvarelser i danskpraverne er det besluttet
fremover at tage afsaet i Lyle F. Bachmanns beskrivelse af 'communicative language
ability’, som beskrevet i ’Fundamental Considerations in Language Testing’, Oxford
University Press, 1990, nar der skal fastsaettes og argumenteres for en bestemt karakter
ved en prgvedeltagers praestation.

Bachmanns model over kommunikativ sprogfaerdighed falges dog ikke slavisk, men er i
nogen grad justeret til ud fra de ensker og behov, der viser sig ved bedemmelse af de fire
danskpraver, jf. beskrivelsen nedenfor.

Med ibrugtagning af Bachmanns analyseapparat andres der ikke ved pravernes CEFR-
niveaufastsaettelse. Der andres heller ikke ved opfattelsen af sprogfaerdighed som en
kommunikativ feerdighed, som er afhaengig af situation og sprogbrug i tid og rum, indlejret
i en sociokulturel kontekst. Bachmanns beskrivelse ligger i forlaengelse af beskrivelsen i
CEFR, men er mere detaljeret. Det kan navnes, at termen pragmatik i CEFR daekker bade
sproghandlingsmaessige og diskursive forhold, mens pragmatisk faerdighed og diskursiv
faerdighed hos Bachmann er beskrevet som indbyrdes sammenspillende, men to separate
delaspekter af den samlede kommunikative sprogfaerdighed.

Beskrivelsen nedenfor er udarbejdet af opgavekommissionsmedlemmer. Det er hensigten,
at den eventuelt vil blive justeret til, hvis og nar det findes hensigtsmaessigt, for eksempel
i form af eksempelmateriale fra provedeltageres skriftlige og mundtlige pr@vebesvarelser.
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Pragmatisk faerdighed

Pragmatisk faerdighed kan deles op i to delfaerdigheder: sociolingvistisk faerdighed og
sproghandlingsfaerdighed.

Sociolingvistisk feerdighed

Faerdighed i at agere sprogligt adaekvat i skrift og tale ud fra den givne sociale kontekst og
den givne situation. Dette omfatter kendskab til, hvordan den sociale kontekst influerer pa
den aktuelle sprogbrug. Faktorer, der har indflydelse, kan f.eks. vaere de personer, der
deltager i en given interaktion, situationen, stedet og formalet med ordvekslingen. Dette
igen indebaerer f.eks. fornemmelse for register og naturligt sprog og kendskab til idiomer
og billedsprog og regler for, hvordan man udtrykker sig med forskellige grader af
hgflighed.

Sproghandlingsfardighed

Faerdighed i at handle sprogligt funktionelt i skrift og tale ud fra den givne kommunikative
hensigt. Eller sagt pa en anden made: Vi har en hensigt, nar vi bruger sproget, og vi gar
noget med sproget, nar vi bruger det. Vi handler.

Sproghandlingerne kan deles op i fem grupper: de informationsudvekslende, de
handlingsregulerende, de samtalestrukturerende, de folelses- og holdningsudtrykkende og
de rituelle sproghandlinger. Til hver gruppe af sproghandlinger findes der verber, der
angiver, hvad det er for en handling, der udferes, de sakaldte performativer.

1. De informationsudvekslende sproghandlinger bruger vi til at fortaelle om og beskrive
verden omkring os. Den talende ytrer sig om verden gennem et udsagn, der kan vaere
enten sandt eller falsk og ma sa ogsa vaere parat til f.eks. at begrunde, argumentere for og
forklare, hvorfor udsagnet er sandt. Man kan altid problematisere informationsudvekslende
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sproghandlinger, f.eks. ved at stille spargsmal som: Hvor ved du det fra? Hvordan kan det
veere? Kunne du ikke underbygge det, du sagde ?

Performativer, f.eks.:

meddeler, beskriver, forteeller, forklarer, pdstdr, konstaterer, antager, heevder, slutter,
bencaegter, fremsaetter en hypotese, stiller og besvarer spergsmal, oplyser, indremmer,
begrunder, perspektiverer

Ved de mundtlige og skriftlige praver i dansk testes der isaer informationsudvekslende
sproghandlinger.

2. De handlingsregulerende sproghandlinger bruger vi, nar vi henvender os til andre for
at fa dem til at udfaere eller undlade bestemte handlinger, eller nar vi selv forpligter os til
at udfere bestemte handlinger.

Performativer, f.eks.:
foresldr, opfordrer, lover, beordrer, anmoder, advarer, henstiller, tillader, tilskynder,
forbyder, frardder, naegter, afviser, anbefaler

Eksempler: Du skulle altsa virkelig tage og laese den her bog (opfordrer). Jeg ville aldrig
gd igennem den skov om natten (frarader). Du fdr bank, hvis du edelaegger min bil
(advarer).

Ved de mundtlige og skriftlige praver i dansk testes der ikke/kun sporadisk i
handlingsregulerende sproghandlinger.

3. De falelses- og holdningsudtrykkende sproghandlinger bruger vi, nar vi gerne vil give
udtryk for falelser og holdninger. Til denne kategori harer f.eks. at give udtryk for glaede,
vrede og mening.

Performativer, f.eks.:
roser, accepterer, udtrykker gleede, udtrykker vrede, udtrykker sympati, beklager,
undskylder, anerkender, udtrykker mening

Eksempler: Jeg synes, danskerne er nogle underlige nogle (mening). Ih, hvor er det altsd
dejligt vejr i dag (glaede). Jeg er, lige sd jeg koger (vrede).

Ved de mundtlige og skriftlige praver i dansk testes der i de falelses- og
holdningsudtrykkende sproghandlinger.

4. De samtalestrukturerende sproghandlinger bruger vi, nar vi vil regulere forlgbet af en
interaktion. Til denne kategori hgrer f.eks. at indlede, gribe ordet, give udtryk for
interesse, afslutte.

Performativer, f.eks.:

hilser, indleder, afslutter, giver udtryk for interesse, markerer, at man lytter,

griber ordet, giver ordet videre, understreger, kommenterer, opsummerer, konkluderer,
afrunder

Ved de mundtlige praver i dansk testes samtalestrukturerende sproghandlinger.

Eksempler: Jeg var ude for noget meget meerkeligt i gdr (indlede). Jeg har vaeret ude for
noget lignende (griber ordet). Det var dog utroligt (giver udtryk for interesse). Aha
(markerer, at man lytter). Nu kan der vist ikke koges mere suppe pa den pind (afslutter).




5. De rituelle sproghandlinger bruger vi, nar vi udtrykker os vha. faste vendinger i
situationer, der folger bestemte konventioner.

Performativer, f.eks.:
lykensker, deber, gifter, udnaevner, erklerer, anseetter, svaerger, idemmer, forfremmer,
tilgiver, forbander, udtrykker medfolelse, takker

Eksempler: Jeg erklaerer jer hermed for rette aegtefolk at vaere (vie). Hjertelig tillykke
med de 70 dr (lykenske). Det gar mig ondt (udtrykke medfalelse).

Ved de mundtlige og skriftlige praver i dansk testes der ikke i de rituelle sproghandlinger.

Diskursiv faerdighed

Hvis en sprogbruger inden for forskellige genrer kan producere ytringer, der indgar som
meningsfulde dele i en sammenhaengende skriftlig eller mundtlig tekst, kan sprogbrugeren
siges at besidde diskursiv faerdighed. Eller sagt pa en anden made: At sprogbrugeren kan
udtrykke tanker og ideer i skriftlig og mundtlig diskurs, saledes at modtageren ikke skal
anstrenge sig for at forsta pga. manglende organisering og sammenhaeng.

Diskursiv faerdighed kan deles op i tre delfaerdigheder: retorisk organisering, koharens og
kohaesion.

Retorisk organisering
Den retoriske organisering omhandler genrekrav til opbygning af en mundtlig eller skriftlig
tekst.

Skriftlige tekster kan retorisk organiseres pa forskellige mader. En velorganiseret tekst
udvikler sig logisk i overensstemmelse med formalet. Afhaengigt af genre og emne kan den
folge forskellige manstre for tekstlig og retorisk organisering, f.eks. kronologisk
gennemgang af et emne med lebende kommentarer eller praesentation af en pastand,
underbygget af konkrete eksempler.

| mundtlig interaktion er turtagningen en vigtig del af den retoriske organisering. En tur er
den tid, hver enkelt deltager taler. | en velorganiseret samtale taler deltagerne med
forholdsvis minimalt overlap og pause mellem turene. At besidde faerdighed i turtagning
betyder, at man kender og kan bruge de samtalestrukturerende sproghandlinger.

I mundtlig interaktion er det vigtigt, at samtaleparterne kommunikerer nogenlunde
flydende’, dvs. benytter relevante redskaber til at tage, holde og give ordet og
kommentere adakvat. Dette sker bl.a. ved brug af passende gambitter (=
samtaleregulerende ord og udtryk) (Md jeg lige sige noget? jomen, jamen, Nu er det altsd
mig, der taler, Hvad synes du? ja, aha, ja, Er det rigtigt? Det siger du ikke!) og
stemmefering, mimik og gestik samt brug af tevesignaler (sddd, eh, aeh, Hvad er det nu,
det hedder?).

Selvom det at tale flydende og uden for mange pauser er vigtigt i mundtlig interaktion, er
der mange variationer. Ogsa for flydende modersmalstalende vil det i mange situationer
vaere normalt med afbrydelser i talens 'flow’, med dysfluency.

Det kan dreje sig om for eksempel uudfyldte pauser, selvafbrydelser, falske starter,
reparatur, tevesignaler, gentagelser, overlap, afbrydelser og syntaktisk sammensurium.
Disse former for dysfluency opstar f.eks. under kognitiv belastning og kan ogsa vaere
afhangige af, hvor lidt eller hvor meget talen er planlagt, og hvor formel eller uformel
den er. Men de kan ogsa opsta af andre arsager, f.eks. fordi den talende ikke vil virke for
kategorisk og autoritativ.




Kohaerens

Koharens er den indholdsmaessige sammenhaeng, den rade trad i skriftlig og mundtlig
tekst, dvs. den globale og lokale sammenhaeng, som daekker sammenhaeng pa
heltekstniveau og sammenhang mellem sterre tekstdele, f.eks. sammenhang mellem
afsnit (jf. retorisk organisering) og pa ytringsniveau.

Kohaesion

Kohaesion er den formelle sammenhaeng, dvs. den eksplicitte sproglige markering af
sammenhang i skriftlig og mundtlig tekst, f.eks. ved brug af konjunktioner, adverbier,
pronominalreferencer, tempus, informationsstruktur (tema-rema*) og bestemthed, dvs.
den lokale sammenhaeng pa ytrings- og satningsniveau.

*Tema-rema: Tema er den information, som forudsattes bekendt, og som ofte star farst i
saetningen, mens rema er ny information. Den nye information star ofte sidst i saetningen.
Eksempel: Lige uden for byen ld der et hus i en tilgroet have. Huset kunne naesten ikke
ses, ndr man stod ude pad vejen, for der var en fire meter haj haek rundt om det. | den
forste satning er et hus rema. | den naeste saetning er huset tema.

Lingvistisk faerdighed

Hvis en sprogbruger savel skriftligt som mundtligt kan producere korrekte satninger og
ytringer, besidder sprogbrugeren lingvistisk faerdighed. Det indebaerer faerdighed i:

e at bruge ordforrad adaekvat, eller sagt pa en anden made: At sprogbrugeren rader over et
ordforrad, der gor det muligt for ham eller hende at udvaelge de ord, der er nadvendige
for at udtrykke sig mundtligt eller skriftligt om et emne pa en passende made i en given
kontekst, situation, genre. Dette indebaerer ogsa, at sprogbrugeren behersker naboord
(kollokationer), for det vil betyde, at sproget er lettere at forsta, og at det lyder mere
naturligt. Naboord er ord, som kan vare hinandens naboer. Haj og stor er
betydningsmaessigt forholdsvis naertbeslaegtede, men kan ikke altid frit udskiftes med
hinanden i en tekst. F.eks. kan hgj vaere naboord til temperatur, men ikke til fiasko,
mens stor kan vaere naboord til fiasko, men ikke til temperatur.

e at bruge grammatikregler (morfologi og syntaks)
e at udtale dansk (fonologi og prosodi)

e at stave og satte tegn (retskrivning).

Strategisk fardighed

Strategisk faerdighed er faerdighed i at gennemfare effektiv kommunikation med de midler,
man aktuelt har til radighed i en specifik kontekst og situation. Det indebaerer at
planlaegge og vurdere kommunikationen, at undga og reparere komplikationer under
kommunikationen, at handtere kommunikative sammenbrud og at bruge affektive kneb,
dvs. spille pa falelser.

At have strategiske faerdigheder indebaerer i mundtligt sprog, at man nogenlunde kan fa
sagt det, man vil, og lebende klarer kommunikative problemer, der matte dukke op
undervejs med de midler, man har til radighed. Strategierne kan vaere bade verbale og
ikke-verbale.

Det harer ogsa til det strategiske beredskab, at man beder kommunikationspartneren om
gentagelse, omformulering eller forklaring, nar der er noget, man ikke forstar.
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