Indberetningsskabelon

Indledning

Styrelsen for International Rekruttering og Integration (SIRI) har udarbejdet denne indberetningsskabelon med tilhgrende vejledning for at under-
stgtte kommunernes tilsyn med danskuddannelserne. Skabelonen er opdelt i tre dele: Et paedagogisk, et administrativt og et skonomiske tilsyn. Hver
del er yderligere opdelt i forskellige fokusomrader. Den samlede indberetning i skemaet skal have et omfang pa estimeret 10 - 12 sider. Det er
mulighed for at vedlsegge bilag.

Hvis kommunen har flere forskellige udbydere, indsendes en rapport for hver udbyder. Har en udbyder har flere forskellige afdelinger, redeggres der
for det samlede tilsyn med afdelingerne i én rapport, hvis det er muligt. Der skal dog redeggres for, hvordan tilsynsaktiviteterne har vaeret fordelt.
Hvis en kommune har skiftet udbyder i Igbet af en tilsynsperiode, anbefales det, at der indleveres en rapport for hver af de to udbydere, og at tilsynets
omfang tilpasses tilsynsperiodens leengde. Hvis der er tale om, at skiftet er sket inden for en sa kort periode (fx tre mdr.), at der endnu ikke er
genereret relevante data, redeggres der for hhv. hvordan tilsynet er tilrettelagt og tilgeengelige data, sammen med rapporten over tilsyn med tidligere
udbyder.

Skabelonen bestar bade af tekst- og afkrydsningsfelter. Tekstfelterne benyttes til at rammesaette, uddybe og konkludere pa tilsynsaktiviteterne.
Afkrydsningsfelterne anvendes til at redeggre for, hvordan tilsynet er fgrt under de enkelte kategorier. Der kan angives om 1) der er fort et formelt
tilsyn. Formelt tilsyn betyder, at kontrol og planlagt opfglgning er involveret, fx i forbindelse med undervisningsobservation, dokumentstudier, stik-
prever og datagennemgang pa mgder, 2) om danskuddannelserne er fulgt Isbende gennem kontakt og dialog fx pa samarbejdsmgder eller anden
Igbende dialog og endelig 3) om der ikke er fort tilsyn, fx fordi der har veaeret et szerligt fokus pa tilsynet, eller af andre arsager. (Se vejledningens
kapitel 2 for uddybning).

Personoplysninger

Der bedes om oplysninger om de tilsynsfgrende i forbindelse med afrapporteringen. SIRI behandler disse oplysninger efter reglerne i databeskyttel-
sesforordningen (GDPR) og databeskyttelsesloven. Se mere her: https://siri.dk/behandling-af-personoplysninger/

SIRI vil gerne dele tilsynsrapporten pa SIRI's hjemmeside. Det er frivilligt for kommunerne og ggres udelukkende med henblik pa videndeling. Angiv
venligst herunder om der gives tilladelse til dette. De tilsynsfgrendes navne m.v. samt modultakster vil ikke blive offentliggjort.

Ja, vi gnsker at dele rapporten pa SIRI's hjemmeside [ Nej, vi gnsker ikke at dele rapporten pa SIRI’s hjemmeside




Styrelsen for International Rekruttering og Integration (SIRI) mé laegge statusrapporten pé deres hjemmeside, ndr rapporten har veeret pa udvalgs-
mgdet i Morsg Kommune den 13. december 2022.

Beskrivelse af tilsynet

Fokusomrade Beskrivelse Vejledning
Tilretteleeggelse af tilsynet
Angiv: Morsg og Thisted kommune har indgaet driftsaftale med A2B pr. 06.04.21 for

1) Den eller de danskuddannelses-
tilbud, som kommunen har ind-
gaet driftsaftale med og derfor
fort tilsyn med. Angiv ogsa perio-
den for driftsaftalen.

2) Om udbyderen er kommunal el-
ler privat, samt om kommunen
har skiftet udbyder inden for den
toarige tilsynsperiode. Hvis der
er skiftet udbyder angives tids-
punktet.

3) Udbyders aktiviteter og profil.

en 4-arig periode, idet tidligere danskuddannelsestilbud lukkede.
Sprogskolen er beliggende i bygninger sammen med andre uddannelsesinsti-
tutioner taet pa centrum.

A2B tilbyder en fleksibel, individuel og beskzaeftigelsesrettet danskuddannelse
for integrationsborgere, hvor malet er, at kursisterne leerer dansk og kommer
i job eller uddannelse. Desuden tilbydes der malrettet og individuel danskud-
dannelse for studerende og udenlandske medarbejdere.

Der arbejdes aktivt med virksomhedsarbejdet, blandt andet igennem vikarbu-
reauer med oplzeg fra to af de store aktgrer inden for omradet, desuden har
der vaeret afholdt et IBA-forlgb i samarbejde med kommunen med fokus pa
SOSU-omradet, samt besgg pa plejehjem.

Beskriv hvilke tilsynsfgrende, der har vae-
ret involveret i tilsynet, herunder i hvilket
omfang, der har vaeret anvendt personale
med paedagogisk kompetence i dansk
som andetsprog for voksne.

Sprogskoleunderviser med DAV uddannelse
Tilsynskonsulent BDO
Der fgres Igbende tilsyn med deltagelse af:
Beskaeftigelsesafdelingen Thisted
Beskaeftigelsesafdelingen Thisted
Jobcenter Morsg
A2B
Jobcenter Morsg

A2B
Beskaeftigelsesafdelingen, Thisted

Pkt. 2.6. i vejledningen




Redeggr for, hvordan det samlede tilsyn
er tilrettelagt lpbende ud fra punkterne
1-5. Vedlzeg i den forbindelse gerne ars-
hjul eller anden relevant dokumentation,
der angiver de Igbende aktiviteter.

Angiv:
1)

2)

3)
4)

5)

Hvilke data, der er anvendt i til-
retteleeggelsen af tilsynet samt
hvorvidt data har veeret inddra-
get i forbindelse med risikovur-
dering af danskuddannelsestil-
buddet.

Hvordan tilsynet er tilrettelagt lg-
bende. Angiv herunder ogsa om
tilsynet er planlagt ift. sprogcen-
trets samlede aktiviteter og pro-
fil.

Tilsynets fokusomrader.

De omrader, der ikke er fort til-
syn med.

De overordnede metoder og red-
skaber, der er anvendt i forbin-
delse med tilsynets enkelte dele

Der bliver Igbene af holdt samarbejdsmgder mellem sprogskolen og hen-
holdsvis Thisted og Morsg Kommune.

Der afholdes strategimgde to gange arligt og driftsmgder kvartalsvis.

Der vedlaegges arshjul som bilag.

Tilsynet har veeret tilrettelagt ud fra bade den tematiske og risikobaserede
metode. Ligeledes har der vaeret anvendt dokumentstudier, statistik, obser-

vationer af undervisningen og interview med leder, kursister og undervisere.

Der har veeret foretaget stikprgvekontrol med anvendelsen af Ludus, herun-
der stikprgver pa tilfeeldigt udvalgte kursister.

Tilsynet har haft fokus pa at fa tilvejebragt ngdvendige statistikker og data
under tilsynet samt at fa efterprgvet disse.

Se punkt 2.3, 2.4 og 2.5 samt
kapitel 5 i vejledningen for
mere information om redska-
ber i tilsynet.

Paedagogisk tilsyn

Fokusomrade:

Beskrivelse

Vejledning




Der er fgrt tilsyn med undervisningens omfang og fleksibi-
litet, herunder hvor mange timers undervisning, der udby-
des pa de tre danskuddannelser, og hvorvidt omfanget le-
ver op til de generelle og lokale mal.

Vejledning pkt. 5.1.1. samt

Ja, formelt tilsyn  Ja, via Igbende kontakt  Ikke fgrt tilsyn pkt. 5.1.3.

] O

Der er fort tilsyn med udbyders handtering af fremmgde
og fraveer.

(Se kommuneark for nggletal)

Vejledning pkt. 5.3.6.

Ja, formelt tilsyn  Ja, via Igbende kontakt  Ikke fgrt tilsyn

X ] O

Der er fort tilsyn med sprogcentrets gennemfgrelsesha-
stighed, og tilsynet har herunder vurderet sprogcentrets
gennemfgrselshastighed og sammenlignet med landsgen-
nemsnittet.

(Se kommuneark for nggletal)

Vejledning pkt. 5.3.7.

Ja, formelt tilsyn  Ja, via Igbende kontakt Ikke fort tilsyn

X ] O

Der er fgrt tilsyn med sprogcentrets karaktergennemsnit,
og tilsynet har herunder vurderet sprogcentrets karakter-
gennemsnit og sammenlignet med landsgennemsnittet.

(Se kommuneark for nggletal)

Vejledning pkt. 5.3.8.

Ja, formelt tilsyn ~ Ja, via Iebende kontakt  Ikke fgrt tilsyn

X O O

Redeggr for det paedagogiske tilsyns samlede konklusio-
ner vedr. omfang og fleksibilitet, fraveer, karaktergennem-
snit og gennemfgrselshastighed, og angiv eventuelle op-
folgningspunkter og udviklingsmal. Inddrag gerne de fysi-
ske rammer for undervisningen i den samlede redegg-
relse. Hvis der er punkter, der ikke er fgrt tilsyn med, skri-
ves begrundelse for dette ogsa her.

| Morsg befinder A2B sig i en bygning med andre uddannelsesinstitutioner. Her er gode
parkeringsforhold og mulighed for at komme med offentlig transport. A2B har 3 lokaler
og adgang til feelles caféomrade med et tilhgrende the-kgkken.

Her er der ligeledes gode undervisningslokaler med projektor og whiteboards.

| Morsg er der 3 daghold og 2 aftenhold. Dagholdene mgder kl. 8.30-14.55 og aftenhol-
dene mgder fra 17.30-20.00.

Der er skemareduktioner grundet arbejde eller bopael. Kommunen straekker sig over et
stort omrade, og enkelte kandidater har derfor langt til skole, hvilket kan ggre det van-
skeligt at ankomme til tiden.

Der er et tilbud om online til 11 kandidater. Det er for de fa, der af forskellige arsager
som arbejde eller eneforzeldre, ikke kan mgde op. Desuden har A2B virksomhedsfore-
lagt undervisning pa en raekke lokale virksomheder samt virksomheder i Aarhus-omra-
det, herunder pa Aarhus Universitet.




Bade A2B Thisted og Morsg udviser dermed fleksibilitet i forhold til dansktilbud til kan-
didater i alle kategorier. Se bilag for indplacering af kandidater.

Der tilbydes ikke Ordblindeundervisning pa A2B, men der er et VUCi bygningen, som
kontaktes ved mistanke om ordblindhed. Kandidaterne tilbydes ikke laese-skrivevaerk-
tgjer.

A2B kan tilbyde eneundervisning, hvis kommunen efterspgrger tilbuddet.

Fraveer

Der har veeret arbejdet malrettet med at forbedre kandidaternes fremmgde. A2B over-
tog sprogcenteret fra anden udbyder 6. april 2021, og har siden arbejdet med Ipbende
opfglgning pa kandidaternes fravaer, blandt andet ved kontakt med den enkelte. Sko-
lens samarbejde med Jobcenter har betydet, at kursisterne kan saettes pa pause ved
leengerevarende fraveer, eller meldes ud. Alle kursister far udleveret telefonnummer og
regler for fravaer ved visitationen.

A2B har en relativ hgj frafaldsprocent, og det skyldes, at I-kandidater fra Ukraine er
rejst tilbage, samt S-kursister, der ophgrer. Ligeledes udmeldes DU1 kandidater ved
lengerevarende fravaer.

Tabel: Registrering af fravaer 2020, 2021 og 2022 fordelt pa DU 1,2 og 3
(Fraveer angivet i pct.)

2020 2021 2022
Danskuddannelse 1 39,8% 40,0% 26,5%
Danskuddannelse 2 35,7% 30,4% 20,0%
Danskuddannelse 3 35,5% 25,5% 33,4%

Karakterer og gennemfgrselsprocent

Siden 2020 er bade karakterer og gennemfgrselsprocent steget, se bilag. Forskellen fra
2020 til 2022 er markant, og fglger ogsa det positive resultat i forhold til fremmgde,
hvilket haenger godt sammen. Det serigse arbejde med at nedbringe fraveeret har posi-
tiv effekt pa resultatet for bade karaktergennemsnit og bestaelsesprocenten. Ligeledes
har overgangen fra nedlukningen i 2020 til gendbning i 2021 og 2022 ogsa en effekt pa
resultatet. Ved overgangen fra tidligere udbyder til A2B har man valgt at fastholde en




stor del af de rutinerede undervisere, hvilket ogsa har betydning for det samlede resul-
tat, da man har kunnet fastholde relationen til kandidaterne i nyt regi.

2020 Tilmeldit Gen- Bestdet Bestdel- Leeel
bestaede
nemfert sespro-
cent
Danskuddannelse 1 2 2 1 50,0% 2
Danskuddannelse 2 8 7. 6 85,7% 53
Danskuddannelse 3 0 0 0
Samlet 10 9 7 77.8% 4.8
2021 Tiimeldt Gen- Bestdet | Bestdel I
bestdede
nemfert sespro-
cent
Danskuddannelse 1 10 10 9 90,0% 6,2
Danskuddannelse 2 20 20 19 95,0% 4,6
Danskuddannelse 3 72 72 72 100,0% 7
Samlet 102 102 100 98% 7.0
2022 Timeldt Gen- Bestaet Bestael- Sl
bestaede
nemfert sespro-
cent
Danskuddannelse 1 4 4 4 100,0% 3,8
Danskuddannelse 2 12 10 10 100,0% 6,3
Danskuddannelse 3 50 49 48 98,0% Tl
Samlet 66 63 62 98% o2:

Der er samlet set sket positiv udvikling i antallet af bestdede kursister, ligesom karakte-
ren for de bestdede er steget markant siden 2020.

| forhold til landsgennemsnittet ligger karaktergennemsnittet nu pa landsplan for DU2,
og lidt over for DU3. Mens DU 1 ligger under landsgennemsnittet, men dette tal daek-
ker over et meget lavt antal, idet der kun har vaeret tilmeldt 4 kursister til prgve.




Leererkvalifikationer og kompetenceudvikling

Der er fgrt tilsyn med de ansattes kvalifikationer.

Vejledning pkt. 5.3.9.

Ja, formelt tilsyn ~ Ja, via Igbende kontakt  Ikke fgrt tilsyn

O O

Der er fgrt tilsyn med de ansattes Igbende kompetence-
udvikling, herunder eksaminatorer og censorers delta-
gelse pa SIRI’s informationsmgder og arlige censorkonfe-
rence samt modultestere og visitatorers deltagelse i SIRI's
efteruddannelsesaktiviteter pa omradet.

Vejledning pkt. 5.3.9.

Ja, formelt tilsyn ~ Ja, via Iebende kontakt  Ikke fgrt tilsyn

O O

Redeggr for den samlede vurdering af lzerernes kvalifikati-
oner og kompetenceudvikling, herunder hvorvidt der le-
ves op til kravet om laerernes kvalifikationer og Igbende
kompetenceudvikling.

Alle undervisere har den ngdvendige kvalifikation i form af DAV uddannelsen, indvan-
drerlaerer eller i gang med DAV uddannelsen. Der fokuseres endvidere pa fortsat kom-
petenceudvikling af leererne. Samtlige leerer har deltaget i SIRI’s kurser ift. varetagelse
af rollerne som censor, beskikket censor og eksaminator ved de afsluttende Danskprg-
ver, sa de er kleedt pa og ajourfgrte pa de givne arbejdsopgaver. Derudover har en
medarbejder veeret med pa modultest-udviklingskonferencer i Odense med henblik pa
at blive optaget i SIRI's opgavekommission, og et par andre medarbejdere har vaeret
med til webinarer bl.a. omkring onlineundervisning. Sprogcentrenes leder har f.eks.
deltaget pa Integrationstreef, diverse webinarer omkring onlineundervisning, feelles-
dage for De Danske Sprogcentre og Temamgde om sprogmentorstgtte i virksomheds-
praktikker for nytilkomne flygtninge. Dertil har lederen deltaget i konferencer for FLD.
Det er tilsynets vurdering at leererne er velkvalificerede og far Isbende relevant kompe-
tenceudvikling.

Tilsyn med undervisningen

Redeggr for tilrettelaeggelsen af det paedagogiske tilsyn
med danskundervisningen, herunder om der er fgrt tilsyn
med savel fremmgde- som onlineundervisning og @vrige
formater. Angiv hvorvidt data er inddraget i tilrettelaeggel-
sen, herunder evt. grad af samlaesning pa tvaers af modu-
ler og danskuddannelser. Angiv ogsa hvorvidt der har vee-
ret et seerligt fokus for tilsynet, samt hvilke metoder tilsy-

Tilsynet har observeret undervisning pa: Vejledning kapitel 5.
DU1, modul 1-4

DU2, modul 3+4/DU3, modul 3.

Desuden har tilsynet interviewet 2 kandidater pa henholds-
vis DU2, m6 og DU3 m5 samt 2 undervisere fra DUl og
DU2/3.

Tilsynet har observeret modultest pa DU3, M2




net har anvendt til at vurdere undervisningens kvalitet. Re-
sultatet af gennemfgrte kursisttilfredshedsundersggelser
kan anvendes i forbindelse hermed.

Pa DU1 holdet foregar der samlaesning pa Al- og A2-niveau.
Undervisningens indhold svarer til fagbeskrivelsen med ud-
gangspunkt i grundlaeggende feerdigheder i mundtlighed
med fokus pa hverdagsliv. Pa holdet er der 12 kandidater
med forskellige nationaliteter. Materialet er udleverede ko-
piark fra egen portal. Der arbejdes i par og desuden spgrgs-
mal fra underviser til kandidater. Der hersker en god stem-
ning pa holdet.

Pa DU2, modul 3+4/DU3, modul 3 holdet er der 11 kandida-
ter med samlaesning pa niveauerne A2 og A2 +. Udgangs-
punktet er faelles emne og herefter opdeles kandidaterne i
grupper efter DU/modul indplacering. Fokus for tilsynet er
pa DU3, M3. Kandidaterne gver grundlaeggende feerdigheder
i mundtlig preestation i par.

Interview med kandidater

Kandidaterne er hovedsageligt tilfredse med undervisningen
pa A2B. Begge kandidater har svaret pa en kandidatevalue-
ring — se bilag ”Evalueringsrapport Sprogcenter Thisted”.

De fremhaever begge, at det er en udfordring for undervi-
serne med samlaesningen, da underviseren ikke har szerlig
god tid til hver enkelt kandidat. Desuden har de oplevet
stort underviserskifte i den periode, de har gaet pa A2B.
Sammenhold med Evalueringsrapporten, hvor 9 % svarer, at
de ikke er tilfredse med undervisningen, kan det have forbin-
delse med underviserens tid og skiftet mellem undervisere.
Det kan ogsa vise tilbage til tidligere, hvor det var en anden
udbyder, der stod for undervisningen, da det blev fremhae-
vet, at de to punkter med underviserskifte og tid til den en-
kelte var blevet bedre gennem det seneste semester.
Kandidaterne far udleveret det meste af materialerne i pa-
pirform, men har ogsa faet 2 bgger i Igbet af de foregdende
moduler. Kandidaterne anvender A2B portalen til traening af
test og hjemmeopgaver og ikke i undervisningen. Skema og
diverse oplysninger tilgas fra Ludus, som ogsa anvendes i




forbindelse med fraveer og information om kommende mo-
dultest. Begge kandidater er bekendte med fraveersproce-
dure og regler for depositum.

Interview med undervisere

Underviserne, hvoraf flere tidligere har vaeret ansat hos tidli-
gere udbyder, har timer pa alle DU. Der arbejdes i makker-
par og fa har hold alene, men foretraekker makkersamarbej-
det. Leerergruppen samarbejder ogsa pa tvaers og sparrer
ofte med hinanden, da nogle har stgrre erfaring med fx DU1
end andre. For nylig har de arbejdet med gensidig supervi-
sion for at forbedre deres undervisning og fa idéer til andre
mader at gribe undervisningen an pa.

Underviserne beskriver, at de har samlaesning pa alle hold.
Det kan vaere udfordrende, nar en enkelt kandidat kreever
seerlig stor opmaerksomhed. Der er desuden ret store aften-
hold, hvor der har veeret sammenlaesning pa alle DU med op
til 5 grupperinger. Det har kraevet meget af den enkelte un-
dervisers planlaegning og bred differentiering. Det er dog
blevet @ndret, sa DU1’erne ikke leengere er en del af aften-
holdet.

Underviserne anvender materialer fra A2B portalen, samt
materialet "Videre med dansk”. Nogle undervisere arbejder
emneorienteret, og kan dermed finde undervisningsmateria-
ler, der er tilpasset det enkelte niveau.

Underviserne har deltaget i forskellige A2B kurser, fx Hybrid
undervisning, Learning in the Wild, og deltager desuden i
SIRI’s censor — og eksamenskonferencer, modultestseminar
og visitationsseminar.

Underviserne registrerer fraveer pa kandidaterne og medde-
ler pget fraveer til ledelse.

Alle kandidater har en lzeringsplan, som underviserne og
kandidaterne har adgang til. Det er dog de faerreste kandida-
ter, der bruger laeringsplanen.




Modultest

| forhold til modultest fglger de A2B’s system for modultest,
hvor der meddeles, hvornar kandidaten skal til test. Testen
afholdes uanset kandidatens niveau, og bestar kandidaten
ikke, gentestes der.

Tilsynet observerede en modultest pa DU3, modul 2.

Tester instruerede kandidaterne og testede i henhold til lov-
givningen og inden for de gaeldende rammer for modultest.

Der er fgrt tilsyn med sprogcenterets handtering af visita-
tion til danskuddannelse samt afvikling og handtering af
modultest og prover.

Ja, formelt tilsyn  Ja, via Igbende kontakt  Ikke fgrt tilsyn

X O O

Vejledning pkt. 5.3.11

Hvis sprogcenteret har haft statsligt tilsyn med visitation
og indplacering, og der har vaeret bemaerkninger til tilsy-
net, angiv da en kort status pa udbyders opfglgningsplan.

Der har ikke veeret fgrt statsligt tilsyn.

Vejledning pkt. 5.3.11

Angiv om udbyder har szerlige beskeeftigelsesrettede til-
bud inden for danskuddannelsesloven, herunder undervis-
ning pa virksomheder, samt om der er fgrt tilsyn hermed.

Der er tilbudt virksomhedsforlagt undervisning, men dette
har ikke veeret efterspurgt.

Vejledning pkt. 5.1.2

Redeggr for det paedagogiske tilsyns samlede konklusio-
ner vedr. undervisningens kvalitet (inddrag alle relevante
data). Angiv eventuelle opfglgningspunkter og udviklings-
mal.

Undervisning

A2B tilbyder undervisning af hgj kvalitet af professionelle og
dygtige undervisere. Underviserne er engagerede, opdate-
rede i forhold til geeldende lovgivning pa omradet og velfor-
beredte til undervisningen. Tilsynets observationer er et gje-
bliksbillede, og eftersom der ikke var observationer pa aften-
hold eller online, bliver det observerede et generelt billede
pa undervisningen.

Underviserne evner af differentiere pa flere niveauer i for-
bindelse med, at der pa en reekke hold er samlaesning for
flere DU’er og moduler. Samtidig fremstiller flere af undervi-
serne deres egne materialer, eller anvender materialer i ko-
piform.

| de tilfeelde, hvor en enkelt kandidat kraever et helt szerligt
fokus, anbefales det at tilbyde eneundervisning for ikke at




koncentrere opmaerksomheden omkring én person i under-
visningstiden.

Fraveer

A2B har formaet at forbedre fravaeret markant, og tilsynet
anbefaler, at skolen fastholder deres opfglgning med kandi-
daternes fremmgde, samt det gode samarbejde med Job-
centeret. Det ggede fremmgde har ligeledes en positiv ef-
fekt pa gennemfgrselstider og karaktergennemsnit.

Administrativt tilsyn

Fokusomrade:

Beskrivelse Vejledning

Sagsgange, visitation og testhandtering

Der er fgrt administrativt tilsyn med rationelle og effektive
sagsgange mellem kommune og udbyder, herunder admi-
nistration af klippekort og depositum for S-kursister.

Vejledning pkt. 3.1. samt 3.4.
Ja, formelt tilsyn  Ja, via Iebende kontakt  Ikke fgrt tilsyn

X O |

Der er fgrt tilsyn med sprogcenterets indberetning af fra-
veer til kommunen.

Vejledning pkt. 3.2.

Ja, formelt tilsyn ~ Ja, via Iebende kontakt  lkke fgrt tilsyn

X O |

Der er fgrt tilsyn med tilgeengeligheden af information om
danskuddannelserne, betaling, tilmelding til test og prever
m.v. for sprogcenterets kursister.

Vejledning pkt. 5.2.5.
Ja, formelttilsyn  Ja, via Ipbende kontakt  Ikke f@rt tilsyn

X O O




Der er fgrt tilsyn med sprogcenterets handtering af visita-
tion til danskuddannelse, afvikling og handtering af modul-
test samt modultestere og visitatorers deltagelse i efter-
uddannelse pa omradet, herunder deltagelse i SIRI’s arlige
modultestkonference.

Vejledning pkt. 3.1., 5.3.9 og
5.3.10.
Ja, via Igbende kontakt

Ja, formelt tilsyn Ikke fgrt tilsyn

X O O

Redeggr for det administrative tilsyns samlede konklusio-
ner, og angiv eventuelle opfglgningspunkter og udviklings-
mal.

Der er fgrt tilsyn med de administrative procedurer, herunder handtering af visitation
til danskuddannelse og afholdelse af modultest gennem hhv. stikprgver i Ludus og ob-
servationer af modultest. Tilsynet vurderer at sprogskolen har rationelle og effektive
arbejdsgange der dels understgtter kursisternes danskuddannelsesforlgb og samarbej-
det med kommunen. Reglerne omkring depositum overholdes og handteres efter geel-
dende regler, og administrativ medarbejder skriver til kursisterne, nar tiden er ved at
udlgbe, ligesom den pageeldende sagsbehandler kontaktes i forbindelse med slutdato.
Samtidig har relevante sagsbehandlere kiggeadgang til egne borgere.

Det er tilsynets samlede vurdering at Sprogcentret handterer og administrerer i over-
ensstemmelse med Siri’s retningslinjer. Der er transparens og tydelighed i Sprogcen-
trets interne administrative procedurer/arbejdsgange der understgtter kursistens
danskuddannelsesforlgb. Der er en god og konstruktiv dialog mellem Sprogcentret og
kommunen, hvor der Igbende fremsendes oplysninger om kursistantal og fordeling,
fremmeode/fraveer, progression og resultater og personaleandringer.




Fokusomrade

Beskrivelse

Vejledning

Revision og modultakster

Der er fgrt et gkonomiske tilsyn fx gennem dokumentstu-
dier som kontrol af udbyderens regnskabsrevision, stik-
prover og/eller uformelt tilsyn pa megder.

Ja, formelt tilsyn  Ja, via Igbende kontakt

X

O

Ikke f@rt tilsyn

O

Vejledning kapitel 4 og pkt. 4.2

Angiv modultakster og foretag en samlet vurdering af mo-
dultaksterne.

udd I Land: ud-
(2021) byder

DU1 26.832

DU2 17.361

DU3 14.669

Vejledning pkt. 4.3 og 4.4

Der er fgrt tilsyn med sammenhaeng mellem modultakst
og kvalitet af undervisningen.

Ja, formelt tilsyn  Ja, via Ipbende kontakt

X

O

Ikke fort tilsyn

O

Vejledning pkt. 4.3.

Angiv tilsynets vurdering af det gkonomiske tilsyn.

Der er fgrt gkonomisk tilsyn med sprogskolens arsregnskab. Der er i revisorpategnede
arsregnskab ikke anfgrt anmaerkninger til regnskabet af revisionsfirmaet PwC.

Det vurderes at der sker en hensigtsmaessig udnyttelse af offentlige ressourcer i beta-
lingen for danskuddannelsen. Der afregnes med takster under landsgennemsnittet
samtidig med at der er hgj kvalitet i undervisningen, og der er samlet set sket positiv
udvikling i antallet af bestaede kursister, ligesom karakteren for de bestaede er steget

markant siden 2020.




Sammenhold konklusionerne fra det paedagogiske, admi-
nistrative og gkonomiske tilsyn og redeggr her for den
samlede vurdering af danskuddannelsens kvalitet.

Tilsynet konkluderer, at A2B tilbyder undervisning af hgj kvalitet af professionelle og
dygtige undervisere. Underviserne er engagerede, opdaterede i forhold til geeldende
lovgivning pa omradet og velforberedte til undervisningen. Sprogskolen har rationelle
og effektive arbejdsgange der dels understgtter kursisternes danskuddannelsesforlgb
og samarbejdet med kommunen. Der er samlet set sket positiv udvikling i antallet af
bestdede kursister, ligesom karakteren for de bestaede er steget markant siden 2020.
@konomisk vurderes det at kommune har en hensigtsmaessig udnyttelse af de offent-
lige ressourcer med kvalitet i undervisningen, og en modultakst under landsgennem-
snittet.




