Indberetningsskabelon

Indledning

Styrelsen for International Rekruttering og Integration (SIRI) har udarbejdet denne indberetningsskabelon med tilhgrende vejledning for at under-
stgtte kommunernes tilsyn med danskuddannelserne. Skabelonen er opdelt i tre dele: Et paedagogisk, et administrativt og et skonomiske tilsyn. Hver
del er yderligere opdelt i forskellige fokusomrader. Den samlede indberetning i skemaet skal have et omfang pa estimeret 10 - 12 sider. Det er
mulighed for at vedlaegge bilag.

Hvis kommunen har flere forskellige udbydere, indsendes en rapport for hver udbyder. Har en udbyder har flere forskellige afdelinger, redeggres der
for det samlede tilsyn med afdelingerne i én rapport, hvis det er muligt. Der skal dog redeggres for, hvordan tilsynsaktiviteterne har veeret fordelt.
Hvis en kommune har skiftet udbyder i Igbet af en tilsynsperiode, anbefales det, at der indleveres en rapport for hver af de to udbydere, og at
tilsynets omfang tilpasses tilsynsperiodens la&engde. Hvis der er tale om, at skiftet er sket inden for en sa kort periode (fx tre mdr.), at der endnu ikke
er genereret relevante data, redeggres der for hhv. hvordan tilsynet er tilrettelagt og tilgeengelige data, sammen med rapporten over tilsyn med

tidligere udbyder.

Skabelonen bestar bade af tekst- og afkrydsningsfelter. Tekstfelterne benyttes til at rammesaette, uddybe og konkludere pa tilsynsaktiviteterne.
Afkrydsningsfelterne anvendes til at redeggre for, hvordan tilsynet er fgrt under de enkelte kategorier. Der kan angives om 1) der er fgrt et formelt
tilsyn. Formelt tilsyn betyder, at kontrol og planlagt opfglgning er involveret, fx i forbindelse med undervisningsobservation, dokumentstudier,
stikprgver og datagennemgang pa mgder, 2) om danskuddannelserne er fulgt Isbende gennem kontakt og dialog fx pa samarbejdsmgder eller anden
Igbende dialog og endelig 3) om der ikke er fgrt tilsyn, fx fordi der har vaeret et szerligt fokus pa tilsynet, eller af andre arsager. (Se vejledningens
kapitel 2 for uddybning).

Personoplysninger

Der bedes om oplysninger om de tilsynsfgrende i forbindelse med afrapporteringen. SIRI behandler disse oplysninger efter reglerne i databeskyttel-
sesforordningen (GDPR) og databeskyttelsesloven. Se mere her: https://siri.dk/behandling-af-personoplysninger/

SIRI vil gerne dele tilsynsrapporten pa SIRI’s hjemmeside. Det er frivilligt for kommunerne og ggres udelukkende med henblik pa videndeling. Angiv
venligst herunder om der gives tilladelse til dette. De tilsynsfgrendes navne m.v. samt modultakster vil ikke blive offentliggjort.

X Ja, vi gnsker at dele rapporten péa SIRI's hjemmeside O Nej, vi @nsker ikke at dele rapporten pé SIRI’s hjemmeside




Beskrivelse af tilsynet

Fokusomrade Beskrivelse Vejledning
Tilretteleeggelse af tilsynet
Angiv: 1) Brgnderslev Kommune anvender AOF Center Vendsyssel som leverandgr af danskuddannel-

1) Den eller de danskuddannelses-
tilbud, som kommunen har ind-
gaet driftsaftale med og derfor
fort tilsyn med. Angiv ogsa perio-
den for driftsaftalen.

2) Om udbyderen er kommunal el-
ler privat, samt om kommunen
har skiftet udbyder inden for den
toarige tilsynsperiode. Hvis der
er skiftet udbyder angives tids-
punktet.

3) Udbyders aktiviteter og profil.

ser. Kommunen har haft en 1-arig kontrakt med AOF fra 1. januar 2021 til 31. december 2021

og igen fra 1. januar 2022 til den 31. december 2022.

De korte aftaleperioder betyder, at der i tilsynsperioden er forhandlet kontrakt to gange, hvil-
ket i sig selv har betydet pget fokus og opmaerksomhed pa danskuddannelserne.

Den seneste kontraktperiode er forleenget frem til den 31. juli 2023, hvorefter ny kontrakt ind-
gas pba. udbud.

2) Der er tale om en privat udbyder.

3) AOF Center Vendsyssel har fokus pa, at danskuddannelserne er beskeeftigelsesrettede, og
undervisningen er fleksibel, sa der kan skabes sammenhang mellem kursistens arbejde, stu-
dier og familie.

Det er AOF’s mal at levere danskuddannelser af hgj kvalitet, der som minimum giver resultater
pa niveau med landsplan.

Foruden danskuddannelser har AOF Center Vendsyssel en aftenskole, en ordskole (ordblinde-
undervisning) og forberedende voksenundervisning (FVU). AOF driver derudover to socialgko-
nomiske virksomheder i Brgnderslev Kommune.

Beskriv hvilke tilsynsfgrende, der har vee-
retinvolvereti tilsynet, herunder i hvilket
omfang, der har veeret anvendt personale
med paedagogisk kompetence i dansk
som andetsprog for voksne.

Alle tilsynsmgder er udfgrt af afdelingslede g AC-medarbejde

-der begge har mangearig erfaring pa omradet.
Sproglarehra Sprogcenter Frederikshavn har bidraget til det paedagogiske til-

syn med observationer og interviews. Hun har uddannelsen som underviser i dansk som an-
detsprog for voksne.

Pkt. 2.6. i vejledningen

Redeggr for, hvordan det samlede tilsyn
er tilrettelagt Igbende ud fra punkterne
1-5. Vedlzeg i den forbindelse gerne ars-
hjul eller anden relevant dokumentation,
der angiver de Igbende aktiviteter.

1) Der er anvendt statistisk data fra administrationssystemet Ludus og UIM’s danskundervis-
ningsdatabase (Integrationsharometret).

Derudover er anvendt data fra observationer og interviews i forbindelse med det paedagogiske
tilsyn, og der er anvendt dokumentstudier (arsrapport, hjemmeside mv.).

Afvigende data har fgrt til en (forsigtig) risikovurdering i forhold til fravaer.

2) Brgnderslev Kommune fgrer som udgangspunkt tilsyn med AOF hvert halve ar, hvor der ud-
arbejdes en lokal tilsynsrapport.

12021-2022 har der vaeret afholdt tilsynsmgde og er blevet udarbejdet tilsynsrapport i marts
2021, august 2021 og oktober 2022. Der skulle efter planen ogsa have veeret afholdt et tilsyns-

Se punkt 2.3, 2.4 og 2.5 samt
kapitel 5 i vejledningen for
mere information om redska-
ber i tilsynet.




mgde i foraret 2022, men det blev udskudt, da der i denne periode kom mange fordrevne
ukrainere til kommunen, hvilket gjorde, at der var mange andre opgaver at varetage og fa styr

Angiv: )
. s oo a.

1) Hvilke data, der er anvendt i til- B
retteleeggelsen af tilsynet samt | Foruden de tre tilsynsmader i 2021-2022 afholder Branderslev Kommune 4 arlige statusmgder
hvorvidt data har veeret inddra- | med AOF, hvor opfglgning og evaluering af AOF’s indsats som udbyder af danskuddannelser er
get i forbindelse med risikovur- :sé dagsorden. Der er herudover en tzet, ugentlig dialog mellem kommunens integrationsafde-

" « i AOF.
dering af danskuddannelsestil- ine 08
buddet. I forhold til det paedagogiske tilsyn samarbejder Brgnderslev Kommune med Frederikshavn

2) Hvordan tilsynet er tilrettelagt I3- | Kommune (i 2021) og Frederikshavn og Aalborg Kommuner (i 2022) om en “rotationsordning”,
bende. Angiv herunder ogsa om hvor en kvalificeret leerer fra hver af de tre kommuners sprogcentre, foretager tilsynsbesgg pa
tilsynet er planlagt ift. sprogcen- | &t af deandre sprogcentre.
t_rets samlede aktiviteter og pro- 3) Der har i bade 2021 og 2022 vaeret fokus pa samlasning og mulighederne for differentiering
fil. i undervisningen. Derudover har fokus i tilsynet veeret pa beskeeftigelsesfokus i undervisnin-

3) Tilsynets fokusomrader. gen, hvilket kommunen vaegter hgjt, samt fravaer.

4) De omrader, der ikke er fort til-

4) Gennemfgrselshastighed
syn med.

5) De overordnede metoder og red- 5) Forud for tilsynsmgder er udarbejdet en spgrgeramme, der dels adresserer generelle emner
skaber, der er anvendt i forbin- | og dels satter fokus pa udvalgte temaer. Temaer baserer sig enten p3, at det er et fokus, kom-
delse med tilsynets enkelte dele | munen har besluttet at anlagge, eller det er omrader, der afviger i datamaterialet.

Efter hvert tilsynsmgde er udarbejdet en lokal rapport.
| det paedagogiske tilsyn anvendes i samarbejdet med de gvrige kommuner tematisk metode
mhp. udvikling af et udvalgt omrade, som alle tre kommuner har en interesse i. | 2021 var fo-
kus pa aftenundervisningen, og i 2022 var temaet “mundtlighed med fokus pa beskeftigelse”.
| det paedagogiske tilsyn bruger den tilsynsfgrende en dag pa sprogcentret med observation af
undervisningen og interviews med kursister og leerere.
Paedagogisk tilsyn
Fokusomrade: Beskrivelse Vejledning

Der er fgrt tilsyn med undervisningens omfang og fleksibi-
litet, herunder hvor mange timers undervisning, der udby-
des pa de tre danskuddannelser, og hvorvidt omfanget le-

ver op til de generelle og lokale mal.

Ja, formelt tilsyn  Ja, via Igbende kontakt  Ikke fgrt tilsyn

X O

Vejledning pkt. 5.1.1. samt
pkt. 5.1.3.




Der er fgrt tilsyn med udbyders handtering af fremmgde
og fraveer.

(Se kommuneark for nggletal)

Vejledning pkt. 5.3.6.

Ja, formelt tilsyn ~ Ja, via Igbende kontakt  Ikke fgrt tilsyn

X O

Der er fgrt tilsyn med sprogcentrets gennemfgrelsesha-
stighed, og tilsynet har herunder vurderet sprogcentrets
gennemfgrselshastighed og sammenlignet med landsgen-
nemsnittet.

(Se kommuneark for nagletal)

Vejledning pkt. 5.3.7.

Ja, formelt tilsyn  Ja, via Igbende kontakt Ikke fort tilsyn

= O X

Der er fort tilsyn med sprogcentrets karaktergennemsnit,
og tilsynet har herunder vurderet sprogcentrets karakter-
gennemsnit og sammenlignet med landsgennemsnittet.

(Se kommuneark for nggletal)

Vejledning pkt. 5.3.8.

Ja, formelt tilsyn ~ Ja, via Igbende kontakt  Ikke f@rt tilsyn

|

Redeggr for det paedagogiske tilsyns samlede konklusio-
ner vedr. omfang og fleksibilitet, fraveer, karaktergennem-
snit og gennemfgrselshastighed, og angiv eventuelle op-
fglgningspunkter og udviklingsmal. Inddrag gerne de fysi-
ske rammer for undervisningen i den samlede redegg-
relse. Hvis der er punkter, der ikke er fgrt tilsyn med, skri-
ves begrundelse for dette ogsa her.

1) Omfang og fleksibilitet

Dagundervisningen hos AOF har efter gnske fra kommunen i flere ar fungeret efter en 2-3-model. Dvs. un-
dervisning to dage om ugen og 3 dage om ugen til job, studier eller virksomhedsrettet indsats.

Medio 2022 valgte AOF og kommunen at eendre dette til en 3-2-model, saledes at danskundervisningen nu
afholdes 3 (kortere) dage om ugen. Tilbagemeldingen fra lzerere og kursister er, at det giver et bedre fag-
ligt udbytte, at undervisningsdagene er kortere. Derudover har den nye model givet et mere fleksibelt uge-
skema med flere mulige undervisningsdage for den enkelte kursist, hvilket ogsa har gget fleksibilitet i til-
rettelaeggelsen af den job- og virksomhedsrettede indsats for I-kursisterne.

3-2-modellen er et udgangspunkt. Herfra arbejdes der altid pa, at den enkelte kursist opnar fuld tid pa ar-
bejdsmarkedet og overgar til danskundervisning om aftenen.

Dagundervisningen udggr 15 lektioner ugentligt, hvoraf de tre udggr et bemandet studievaerksted.
Aftenundervisning tilbydes to dage om ugen, og det er muligt at flytte mellem dag- og aftenundervisning
fra dag til dag, hvis fx en kursist er kommet i job.

Foruden undervisning i Brgnderslev by har AOF senest udvidet til ogsa at udbyde undervisning i Hjallerup.
Det har gget tilgaengeligheden til sprogundervisningen for kursisterne. Begge lokaler er fysisk velegnede til
undervisningsaktiviteter.

| foraret 2020 viste AOF ogsa fleksibilitet i forbindelse med fordrevne ukraineres ankomst til kommunen.
Sprogskolen var klar med danskundervisningstilbud, sa snart kommunen var klar til at henvise. Derudover
etablerede AOF engelskundervisning i juni 2022 for ukrainerne pa kommunens opfordring. Der var tale om
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et kursus pa 20 timers undervisning fordelt over 5 uger. Deltagelse var frivillig, men malgruppen ville gerne
deltage og gav udtryk for, at de oplevede udbytte af undervisningen. Tilbuddet kom ogsa til at fungere som
forskole til danskundervisningen, som kommunen satte i gang i august 2022, idet kursisterne allerede
havde opnaet kendskab til det latinske alfabet gennem engelskundervisningen. | alt 35 ukrainere deltog i
et engelskkursus henover sommeren 2022.

Engelskkurset er fortsat et abent tilbud hos AOF, men der er feerre nyankomne ukrainere nu, og dem der
kommer, starter direkte pa danskuddannelse.

Opfglgning/udvikling: Tilsynet vil fglge op pa den nye 3-2-model i forhold til, om den ogsa pa den lengere
bane viser sig at give et bedre udbytte bade ift. tilbagemeldinger pa det faglige udbytte og ift. fleksibilitet
for kursisterne og i den virksomhedsrettede indsats.

2) Fraveer

Tilsynet har gennem hele tilsynsperioden haft fokus pa fremmgde, da fravaersprocenten hos AOF ligger hg-
jere end landsgennemsnittet. Tallene er dog en sveer st@rrelse, da lovligt fraveer teeller med, herunder
praktik og mgder i relation til den virksomhedsrettede indsats, hvor AOF oplever en del af fraveeret ligger.
Den nye og mindre rigide 3-2-model kan potentielt fa en positiv indflydelse pa fraveeret i denne sammen-
haeng.

Et andet forhold, der kan spille ind pa den hgjere fravaersprocent er, at AOF sammenlignet med landsplan
har flere kursister pa DU1 og faerre kursister pa DU3, som typisk har mindre fraveer.

AOF’s procedure for fravaer er som fglgende af det Igbende fokus blevet gransket ngje. AOF og kommunen
har derudover i feellesskab udarbejdet en fast procedure, herunder udarbejdet information og regelsaet
om fraveer til kursister, som fortsat bliver fulgt. Erfaringen er, at det er det handholdte og teette samar-
bejde mellem instanserne, der virker, ift. fraveer.

Opfglgning/udvikling: Tilsynet vurderer, at AOF’s procedure for fraveer og samarbejde med kommunen om
nedbringelse heraf er tilfredsstillende. Tilsynet vurderer ogs3, at en forskel pa 5 procentpoint i forhold til
landsplan, som pt. gor sig geeldende, er acceptabel. Safremt data igen viser en hgjere margin, vil tilsynet
seette fokus pa emnet pany.

Instr, 807376 - 1. halvir 2022

Hhursister Shursister Ak Lot Ikursister

Dkursister Talt

Talt 36,6% 7% 204% B 38,3%) 2,1% 347% 35,8% 35,9% 3.9%

3) Karakterer og samlaesning




Antallet af prgvekursister hos AOF har i 2021 og 1. halvar 2022 udgjort 2-4 personer fordelt pa hver af de
tre danskuddannelser pr. prgvetermin - med undtagelse af 9 kursister, der var til prgve i DU3 i 1. halvar

2022.

Instnr. 807376 Hele landet
2. halvér 2021 1. halvér 2022 2. halvér 2021 1. halvér 2022
5 6, 40) 6,1

7.1 (1.624)

Prove i Dansk 3 5 (<5)

1alt <5 (<5)

6,7 (2.356) 6,8 (3.062)

Det lave antal eksamenskursister hos AOF i tilsynsperioden ggr, at det er vanskeligt at udlede noget af sta-
tistikken omkring karaktergennemsnit. AOF ligger tendentielt lavere end landsplan i tilsynsperioden men
ogsa hgjere sammenlignet med forrige tilsynsperiode (2019-2020).

| forrige tilsynsperiode viste det sig, at der var blevet for hgjt et niveau af samlaesning, hvilket havde indfly-
delse pa undervisningskvaliteten. Det skete ovenpa en periode med faldende kursisttal (som fglge af feerre
flygtninge), hvilket grafen nedenfor viser. AOF naede det laveste niveau i 1. halvar 2020 med 95 kursister.
Det var et kursistgrundlag, der udfordrede mulighederne for at etablere homogene hold, for det var ikke
muligt at etablere mindre hold, da gkonomien blev presset i samme ombeaering, fordi stordriftsfordele for-
svandt. Konsekvensen blev hgjere grad af samlaesning, hvilket dermed ogsa er blevet et tema, tilsynet har

fokus pa.

Fra medio 2020 fik AOF flere S-kursister, hvilket stabiliserede kursistgrundlaget pa omkring 130 frem mod
2022. 12022 kom der derudover fordrevne ukrainere, som i dag ogsa gar pa danskuddannelserne. Det har
fort til en yderligere stigning i kursisttallet, som i dag ligger pa 165 kursister, hvilket vurderes at udggre et
fornuftigt fundament for sprogskolen og undervisningen.




Antal kursister pa danskuddannelser hos AOF Center
Vendsyssel - nedslag i perioden 2016-2022

400 348
300
203
165
200 131
95
100
0
2. halvar 2. halvar 1. halvar 2. halvar Nov.
2016 2018 2020 2021 2022

Tilsynet kan konstatere, at AOF har forbedret rammerne omkring samlaesning og mulighederne for diffe-
rentiering i undervisningen. AOF opererer i dag med et spand pa maksimalt 3 moduler pa holdene og prio-
riterer relativt sma hold for at skabe mere homogene hold. Det geelder saerligt pa DU1, hvor der er flest
kursister med saerlige behov. | november 2022 er den gennemsnitlige holdstgrrelse pa 9 kursister. | august
2020 var gennemsnittet 15 kursister.

Leererne giver i interviews udtryk for, at de kan finde det sveert at differentiere tilstraekkeligt i undervisnin-
gen, og kaeder det ogsa sammen med et konsolideret kursistgrundlag, som der vurderes at veere opnaet i
2022. Kursisterne giver udtryk for i interviews, at de fgler sig set og h@rt og bemaerker ikke udfordringer i
forhold til, at lsererne nar omkring dem.

Opfglgning/udvikling: Tilsynet vurderer, at de nuvaerende rammer for undervisningen er forbedret betyde-
ligt i forhold til samleaesning og muligheder for differentiering, men at der fortsat er behov for fokus pa
dette tema. Tilsynet vil dermed fortsat fglge op pa karakterudviklingen, holdsammensztningen og ikke
mindst udviklingen i kursistgrundlaget.

4) Gennemfgrselshastighed
Data pa gennemfgrselshastighed indikerer en markant hgjere gennemfgrselshastighed hos AOF i forhold

til landsplan. Der opleves tvivl om tallene i sammenligning med egne tal. AOF vil undersgge det naermere.
Yderligere tilsyn afventer dette.




Instnr. 807376 Hele landet

Ikursister S-kursister Adkursister G-kursister S-kursister Akursister G-kursister

Leererkvalifikationer og kompetenceudvikling

Der er fgrt tilsyn med de ansattes kvalifikationer.

Vejledning pkt. 5.3.9.
Ja, formelt tilsyn ~ Ja, via Igbende kontakt  Ikke fgrt tilsyn

X ] ]

Der er fort tilsyn med de ansattes Igbende kompetence-
udvikling, herunder eksaminatorer og censorers delta-
gelse pa SIRI’s informationsmgder og arlige censorkonfe-
rence samt modultestere og visitatorers deltagelse i SIRI's
efteruddannelsesaktiviteter pa omradet.

Vejledning pkt. 5.3.9.
Ja, formelt tilsyn ~ Ja, via Igbende kontakt  Ikke fgrt tilsyn

X | O

Redeggr for den samlede vurdering af leerernes kvalifika-
tioner og kompetenceudvikling, herunder hvorvidt der le-
ves op til kravet om laerernes kvalifikationer og lgbende
kompetenceudvikling.

Der er 7 undervisere tilknyttet danskuddannelserne ved AOF. De har alle gennemfgrt uddannelsen som
underviser i dansk som andetsprog. Der er tale om en erfaren leererstab, som har brede kompetencer og
kan daekke forskellige opgaver.

AOF tilbyder Ipbende efteruddannelse og kompetenceudvikling. Der har nyligt veeret afholdt et leengere
forlgb om digitalisering. Modultestere, eksaminatorer og censorer deltager i SIRI’s konferencer og efterud-
dannelseskurser.




Samlet vurderes lzerernes kvalifikationer og kompetenceudvikling at leve op til nationale og lokale krav og
forventninger. Kursisterne er ifglge det paedagogiske tilsyn ogsa tilfredse deres lzrere, som de synes er

gode.

Tilsyn med undervisningen

Redeggr for tilrettelaeggelsen af det paedagogiske tilsyn
med danskundervisningen, herunder om der er fgrt tilsyn
med savel fremmgde- som onlineundervisning og @vrige
formater. Angiv hvorvidt data er inddraget i tilretteleeggel-
sen, herunder evt. grad af samlaesning pa tveers af modu-
ler og danskuddannelser. Angiv ogsa hvorvidt der har vee-
ret et seerligt fokus for tilsynet, samt hvilke metoder tilsy-
net har anvendt til at vurdere undervisningens kvalitet. Re-
sultatet af gennemfgrte kursisttilfredshedsundersggelser
kan anvendes i forbindelse hermed.

Brgnderslev Kommune samarbejder som naevnt med Frederikshavn og
Aalborg Kommuner om det paedagogiske tilsyn. Pa baggrund af en rota-
tionsordning besgger en sprogleerer fra hver kommune et andet sprogcen-
ter. Dette foregar arligt.

Det paedagogiske tilsynsbesgg omfatter observation af to undervisnings-
lektioner pa forskellige niveauer (med fremmgde), interviews med de in-
volverede lzerere med afsaet i leereplaner og observationer fra undervis-
ningen samt interviews med to kursistgrupper.

Efter tilsynsbesggene, som munder ud i et notat, gennemgar det enkelte
sprogcenter, hvad der er set og hgrt. Formalet er, at der herigennem sker
en lzering, og tilsynet kan bidrage til videreudvikling af undervisningen.

Temaet for 2021 var aftenundervisning og i 2022 var det mundtlighed
med fokus pa beskeeftigelse.

Vejledning kapitel 5.

Der er fgrt tilsyn med sprogcenterets handtering af visita-
tion til danskuddannelse samt afvikling og handtering af
modultest og praver.

Ja, formelt tilsyn  Ja, via Igbende kontakt Ikke fgrt tilsyn

X O

Vejledning pkt. 5.3.11

Hvis sprogcenteret har haft statsligt tilsyn med visitation
og indplacering, og der har vaeret bemarkninger til tilsy-
net, angiv da en kort status pa udbyders opfglgningsplan.

Det har der ikke vaeret.

Vejledning pkt. 5.3.11

Angiv om udbyder har szerlige beskaeftigelsesrettede til-
bud inden for danskuddannelsesloven, herunder undervis-
ning pa virksomheder, samt om der er fgrt tilsyn hermed.

Der er i Brgnderslev Kommune ikke store virksomheder, som ggr det op-
lagt at etablere sproghold pa en virksomhed. | stedet har kommunen og
AOF udviklet en individuel “sprogpakke” til kursister, som er i praktik og
vurderes at kunne opna Igntilskudsjob eller anszettelse ved hjelp af et
malrettet sprogleft.

Tilbuddet indeholder 2x2 timers ugentlig undervisning pa virksomheden
med fokus pa det fagsprog, som anvendes pa den givne arbejdsplads.
Der er ikke fgrt tilsyn med tilbuddet.

Vejledning pkt. 5.1.2




AOF har fokus pa at skabe sammenhang mellem danskundervisningen og
det omgivende samfund, herunder arbejdsmarkedet. Ca. en gang om ma-
neden anvendes studievarkstedet til virksomhedsbesgg. Formalet er at
give kursisterne et konkret indblik i det danske arbejdsmarked og skabe
sammenhang mellem leringsrummet pa sprogskolen og anvendelses-
rummet. Idéen er derudover at give kursisterne inspiration til fremtidige
arbejdsomrader, idet der i virksomhedsbesggene fokus pa brancher med
mangel pa arbejdskraft.

Redeggr for det paedagogiske tilsyns samlede konklusio-
ner vedr. undervisningens kvalitet (inddrag alle relevante
data). Angiv eventuelle opfglgningspunkter og udviklings-
mal.

Konklusionen af det fgrte tilsyn er, at laererne er gode til at aktivere kursi-
sterne og variere brugen af undervisningsformer - tavleundervisning, indi-
viduelt arbejde, gruppearbejde, dialoggvelser mv.

Der er fokus p& mundtlighed og inddragelse af kursisternes egne erfarin-
ger fra familieliv og arbejdsliv. Der er generelt et stort fokus pa beskeefti-
gelse i undervisningen, hvilket kursisterne finder relevant. Det synes ikke
at veere et tema, der treetter dem.

Kursisterne giver udtryk for at veere tilfredse med sprogskolen og under-
visningen. Nogle opgaver er sveere, men de oplever at fa god hjeelp fra lee-
reren og peger ikke pa udfordringer i forhold til differentiering. Det ggr
lzererne til gengeeld seerligt i forhold til aftenundervisningen, hvor der i
2021 var feerre elever og fzerre hold. Her spiller volumen igen ind i forhold
til at kunne skabe optimale betingelser for undervisningen.

AOF's principper for samlaesning og holdsammensaetning kombineret
med, at kursisttallet har veeret stgt opadgaende i tilsynsperioden - dels pa
grund af flere S-kursister og dels pa grund af fordrevne ukrainere — har
skabt bedre betingelser for homogene hold ogsa i aftenundervisningen.
Tilsynet vil som naevnt fortsat fglge op pa dette punkt.

Administrativt tilsyn

Fokusomrade:

Beskrivelse Vejledning

Sagsgange, visitation og testhandtering
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Der er fgrt administrativt tilsyn med rationelle og effektive
sagsgange mellem kommune og udbyder, herunder admi-
nistration af klippekort og depositum for S-kursister.

Ja, formelt tilsyn

Ja, via Igbende kontakt

X

Ikke fort tilsyn

]

Vejledning pkt. 3.1. samt 3.4.

Der er fgrt tilsyn med sprogcenterets indberetning af fra-
veer til kommunen.

Ja, formelt tilsyn

Ja, via Igbende kontakt

X

Ikke fgrt tilsyn

O

Vejledning pkt. 3.2.

Der er fgrt tilsyn med tilgaengeligheden af information om
danskuddannelserne, betaling, tilmelding til test og prgver
m.v. for sprogcenterets kursister.

Ja, formelt tilsyn

Ja, via Igbende kontakt

Ikke fort tilsyn

I

Vejledning pkt. 5.2.5.

Der er fgrt tilsyn med sprogcenterets handtering af visita-
tion til danskuddannelse, afvikling og handtering af modul-
test samt modultestere og visitatorers deltagelse i efter-
uddannelse pa omradet, herunder deltagelse i SIRI’s arlige
modultestkonference.

Ja, formelt tilsyn

Ja, via Igbende kontakt

X

Ikke fort tilsyn

O

Vejledning pkt. 3.1., 5.3.9 og
5.3.10.

Redeggr for det administrative tilsyns samlede konklusio-
ner, og angiv eventuelle opfglgningspunkter og udviklings-
mal.

AOF’s administrative procedurer i forbindelse med visitation, deltagerbetaling, tilmelding til prgver, depo-

situm, fravaersindberetning mv. vurderes at forlgbe gnidningsfrit.

Procedurerne i forhold til visitation og opstart er smidige. Deltagere tilmeldes prgver rettidigt, og AOF fgl-
ger SIRI’s vejledning i forhold til prgveafholdelse. Fravaer handteres og indberettes tilfredsstillende, kursi-
ster informeres Igbende i breve og mundtligt om betaling, tilmelding til pr@ver osv. og vurderes godt for-
beredte til fx prgver.

Konklusionen er, at AOF lever op til geeldende krav og aftaler og har godt styr pa handteringen af de admi-
nistrative sagsgange.

| @konomisk tilsyn

i



Fokusomrade

Beskrivelse Vejledning

Revision og modultakster

Der er fgrt et gkonomiske tilsyn fx gennem dokumentstu-
dier som kontrol af udbyderens regnskabsrevision,
stikprgver og/eller uformelt tilsyn pa megder.

Vejledning kapitel 4 og pkt. 4.2
Ja, formelt tilsyn  Ja, via Igbende kontakt  Ikke fgrt tilsyn

O O
Angiv modultakster og foretag en samlet vurdering af mo- Vejledning pkt. 4.3 og 4.4
Udd. | Landsg Kommunens ud-
dultaksterne. (2021) byder (2022)
DU1 26.832
DuU2 17.361
DU3 14.669

AOF’s priser er taet pa landsgennemsnittet. De ligger hgjere pa DU1
og DU3, men er ogsa angivet et ar senere (2022)

AOF’s priser har tidligere ligget lavere, hvilket havde betydning for

holdsammensaetninger mv, som kommunen ikke var interesseret i.

Der er fgrt tilsyn med sammenhang mellem modultakst
og kvalitet af undervisningen.

Vejledning pkt. 4.3.
Ja, formelt tilsyn  Ja, via Ipbende kontakt  Ikke f@rt tilsyn

X O

Angiv tilsynets vurdering af det gkonomiske tilsyn.

Tilsynet vurderer, at der er en god sammenhang mellem pris og kvalitet i AOF’s tilbud. Prisen har som
naevnt vaere lavere, hvilket ogsa betgd at det i tider med et lavt kursistgrundlag - og deraf feerre stordrifts-
fordele— blev ngdvendigt at lave hold med stor niveaumaessig spredning blandt kursisterne. Det har betyd-
ning for undervisningskvaliteten, hvilket kommunen ikke er interesseret i. Pa baggrund af disse erfaringer
vurderes de nuvaerende takster tilfredsstillende, idet de skaber bedre muligheder for at etablere homo-
gene undervisningshold.

Generelt vurderes AOF at vaere en robust og veldrevet institution, som fgrer en lovlig og fornuftig vareta-
gelse af de offentlige midler. Der er ingen anmaerkninger til AOF’s regnskaber i forbindelse med den arlige
revision.

Samlet konklusion pa tilsynet
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Sammenhold konklusionerne fra det paedagogiske, admi-
nistrative og gkonomiske tilsyn og redeggr her for den
samlede vurdering af danskuddannelsens kvalitet.

Samlet set vurderes AOF at leve op til de nationale og lokale krav til danskuddannelserne. AOF er fleksible
og tilpasser undervisningen Igbende. Der er et stort fokus pa beskaftigelse i undervisningen, som kommu-
nen har bedt om. Det er en velkvalificeret laerergruppe, der leverer en varieret undervisning med fokus pa
kursisternes udbytte. Kursisterne giver udtryk for, at de er tilfredse med undervisningen. AOF har arbejdet
malrettet og tilfredsstillende med fravaershandtering, og der er styr pa de administrative sagsgange. @ko-
nomisk vurderes AOF at varetage en fornuftig udnyttelse af de offentlige midler til en pris, som kommunen
baseret pa erfaring vurderer at vaere den rette i forhold til den kvalitet.

Data pa resultatsiden er spinkle men indikerer maske et Igft i retning af landsgennemsnittet. At der i for-
rige tilsynsperiode sas et dyk pa resultatsiden betyder, at tilsynet er saerligt opmaerksom pa forholdene
omkring samlaesning og holdsammenszetning. Dette er det primaere punkt til opfglgning i kommende til-
syn, hvor det vil vise sig efter afsluttet udbudsproces i foraret 2023, hvilken udbyder der skal varetage op-
gaven.
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